
ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙΖΕΝ

Description

H TÜV Austria Hellas παρουσιάζει το καινοτόμο εκπαιδευτικό πρόγραμμα, μέθοδος 
KAIZEN (Καϊζέν) για συνεχή βελτίωση (αλλαγή προς το καλύτερο). 

Εισαγωγή στο πρόγραμμα

Ο όρος Kaizen αναφέρεται σε πρακτικές με επίκεντρο τη συνεχή βελτίωση των 
δραστηριοτήτων ευταξίας, παραγωγής, επιχειρηματικές δραστηριότητες εν γένει. Κατά 
κανόνα πρόκειται για δραστηριότητες που βελτιώνουν συνεχώς όλες τις λειτουργίες 
μιας επιχείρησης, σε όλους τους χώρους και τμήματα. Είναι μια καθημερινή 
δραστηριότητα, σκοπός της οποίας υπερβαίνει την απλή βελτίωση της 
παραγωγικότητας, είναι επίσης μια διαδικασία που εξανθρωπίζει το χώρο εργασίας, με 
την συμμετοχή των εργαζομένων. Η μορφή για kaizen μπορεί να είναι ατομική, σύστημα, 
στόχος (ΚΡΙ),μικρή ή μεγάλη ομάδα. Βασικά στοιχεία της μεθοδολογίας Kaizen είναι η 
ποιότητα, η προσπάθεια, η  συμμετοχή όλων των εργαζομένων, η προθυμία για αλλαγή, 
και η επικοινωνία.

Τα 5 κύρια στοιχεία της είναι, ομαδική εργασία, πειθαρχία, συνέχεια,  ανύψωση ηθικού, 
αποτελέσματα

Σκοπός

Ο σκοπός του προγράμματος είναι να εκπαιδεύσει αρμόδια στελέχη επιχειρήσεων 
αναφορικά με:

την κατανόηση εννοιών, μεθοδολογιών και πρακτικών σε θέματα συνεχούς 
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βελτίωσης.

την αναγνώριση της σπουδαιότητας της βελτίωσης πραγμάτων, χώρων, 
διαδικασιών, συστημάτων για κάθε επιχείρηση και των ωφελειών που απορρέουν 
από την εφαρμογή της. 

την εκπαίδευση στον τρόπο που μεθοδεύεται και εφαρμόζεται μια ‘’κουλτούρα’’ 
ΚΑΙΖΕΝ στην επιχείρηση και, την εξοικείωση του προσωπικού σε θέματα ευταξίας, 
τακτοποίησης, ασφάλειας στην εργασία, ποιότητα διεργασίας, ροής εργασίας και 
αξιοποίησης του χρόνου.
την προσήλωση των εργαζομενων σε ένα πλαίσο ‘’συνεχούς βελτίωσης’’ (continuous 
improvement)
την πλήρη αξιοποίηση των διατιθέμενω πόρων της επιχείρησης (υλικά, άνθρωποι, 
χρόνος, χώροι, εξοπλισμός, κτλ)
την ανάπτυξη μιας νοοτροπίας βελτιωτικής ‘’άμιλλας’’ και κλίματος αναγνώρισης 
προσπαθειών  
την ανάπτυξη και βελτίωση περαιτέρω του πνεύματος πειθαρχίας από όλους στην 
εργασίας και τις σωστής εφαρμογής των διεργασιών.

Σε ποιους απευθύνεται

Το πρόγραμμα αυτό απευθύνεται στο προσωπικό και σε στελέχη όλων των επιπέδων 
ιεραρχίας κάθε επιχείρησης. Επίσης αφορά σε εργαζόμενους στους οποίους έχει ανατεθεί 
η ευθύνη λειτουργίας συγκεκριμένων εργασιών και η αποδοτικότητα καθορισμένων 
διεργασιών. 

Το πρόγραμμα θα πραγματοποιηθεί στην ελληνική γλώσσα (διαφάνειες σε ελληνική και 
αγγλική γλώσσα).

Το κόστος συμμετοχής στο εκπαιδευτικό πρόγραμμα μπορεί να επιδοτηθεί πλήρως από το 
πρόγραμμα ΛΑΕΚ 0,06% του ΟΑΕΔ. Η ηλεκτρονική υποβολή θα πρέπει να γίνει  με δική 
σας μέριμνα τουλάχιστον πέντε (5) εργάσιμες ημέρες πριν την ημερομηνία έναρξης του 
κάθε εκπαιδευτικού προγράμματος. Η TÜV AUSTRIA ACADEMY, δεν αναλαμβάνει την 
υλοποίηση της σχετικής δήλωσης / διαδικασίας.

Διάρκεια:  24 ώρες 

*Τα εκπαιδευτικά προγράμματα της TÜV AUSTRIA ACADEMY απαλλάσσονται από το
Φ.Π.Α., βάσει του Ν.2859/2000, άρθρο 22 §1.
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